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Baskan’in Mesaji

Degerli Miisterilerimiz,

Her tiirlii ekonomik faaliyetin temel girdisi olan elektrik enerjisinin kullanim alaninin, giiniimiizde stirekli olarak
gelisen teknolojiye bagl olarak hizli bir sekilde artmasi sonucu elektrik enerjisi, sosyal hayatin vaz gegilmez bir
ihtiyaci haline gelmistir. Elektrik enerjisi tiiketimi, ekonomik ve sosyal gelismenin en 6nemli géstergelerinden
birisidir. Bir lilkede kisi basina diisen elektrik enerjisi lretimi veya tiiketimi o ilkedeki hayat standardini
yansitmasi bakimindan 6nemlidir. Ozellikle gelismekte olan iilkemizde hizli niifus artisi sonucu ortaya cikan
kentlesme ve sanayilesme elektrik enerjisine olan talebin yillik ortalama 6 - 9 % oraninda artmasi ile karsimiza
ctkmaktadir. Dolayisiyla, Tiirkiye de hayat standardinin yiikselmesi, elektrik enerjisine olan talebin giderek
bliyiimesine neden olmaktadir.

Bugiin Aksa Enerji giinden giine artan kurulu giicii 4000’e yaklasan g¢alisaniyla Tiirkiye enerji yiikiiniin bir
béliimiinii tek basina karsilayarak 6zel sektérde “ lider “ konumundadir. Elektrik enerjisinin sadece (iretimi
degil, satis ve dagitiminin da diger biitiin parcalarini olusturdugu géz éniine alindiginda, AKSA enerjinin gerekli
kaynak cokluguna, giiclii bir alt yapiya ve profesyonel bir ¢alisma sistemine sahip oldugu kolayca gériilmektedir.
Aksa, enerji sektériinde hizmet verdigi lretim ve satis portféyiline perakende satis sektériinde de iilke
ekonomisine katma deger olusturmaya devam etmektedir.

Calismalarimizda tiiketici memnuniyeti ve gevre bilinci 6nceligimiz olacaktir. Sirketimiz enerji talebinin her gegen
giin artmasi, 6nemli ¢evre sorunlarinin ortaya ¢ikmasi nedeniyle enerji tiiketiminden kaynaklanan cevresel
riskleri ve g¢evre kirliligini asgariye indirmeyi, 6zellikle de dogal kaynaklari korumayr amaclarken gerekli
politikalari yerine getirmeyi taahhiit eder. Uretim ve satis sirketlerimizde yakaladi§imiz prestijli marka imajini,
bireysel miisteri memnuniyeti odakli hizmet veren dagitim sirketlerimizde siirdiirmeye kararlyiz. Sizlerin bize
destegi siirdiigii miiddetge Aksa Enerji olarak Tiirkiye’deki enerji iiretiminde, dagitiminda ve satisinda lider sirket
olarak konumunu degistirecek ve artan miktarda katma deger liretecektir.

Hedefimiz 7 giin 24 saat miisterilerimize kaliteli ve kesintisiz hizmet gétiirmektedir.
Saygilarimla,

Cemil Kazanci
Yénetim Kurulu Baskani
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Vizyon ve Misyon

Tiim Enerjimizle,

Misyonumuz,

. e j I
Varligimiz) Hissettirmeden |'|
Daima Yaninizdayz ()

Cagin yeniliklerini ve
ilklerini blinyesinde

barindiran, bilgi
teknolojilerine dayali
modern ve akilli
altyapimiz ile yetkin
calisanlarimiz ve
dinamik yénetim
tarzimizla,
Miisterilerimizi tiim .
faaliyetlerimizin Vizyonumuz,
odaginda tutan, sadece TUm enerjimizle, varligimizi hissettirmeden
taleplerini degil )
beklentilerini de daima yaninizda yer almak.
karsilayan bir anlayisla,
Ulkemize,
Miisterilerimize,
Calisanlarimiza ve
Cevremize karsi tiim
sorumluluklarimizi

eksiksiz yerine getirmek.
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Kalite Politikamiz

“Tiim Enerjimizle, Daima Yaninizdayiz” Soz ve vaadi ile, “Enerji Hayattir”

Slogani ile;

e Kaliteyi vazgecilmez bir esas olarak benimseyip faaliyet gosterdigimiz sektorde
bélgede lider, Ulkemizde ise énciiler arasinda yer almak,

e Kalite dlizeyini arttirici katkilari tesvik etmek ve bulundugu kalite diizeyi ile
yetinmeyen bir hizmet anlayisi yaratmak,

¢ Hizmet kalitemizin ve Kalite Yonetim Sistemimizin mevzuatlara uygun olarak
glncelligini saglamak, etkinligini strekli iyilestirmek ve bu amagla kaynaklarimizi
en etkin sekilde kullanmak,

¢ Personel temini konusunda secici olmak ve Sirketimizin is kapasitesinin
gerektirecegi sayida ve yetkinlikte personel istihdam etmek,

¢ Personelimizi sirketimizin faaliyet alanlarinda yetkin bilgi, beceri ve deneyim
sahibi olmalarini saglayacak diizeyde, egitmek ve onlara takim ruhu asilayarak
ekip ¢alismasini benimsetmek,

e i¢ ve dis misterilerimiz tarafindan talep edilen hizmetleri, ihtiyaclarina
karsilayacak kalite, sart ve kriterlerde, hatta beklentilerini de karsilayacak, yeni
beklentiler olusturacak diizeyde sunmak,

. Tum calisma faaliyetlerimiz sirasinda; miisteri memnuniyetini 6hemsemek
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is Saghigi ve Giivenligi Politikasi

e Calisanlarimizin maruz kalabilecekleri potansiyel
tehlikeli durumlarin tanimlandigi, degerlendirildigi,
kontrol edildigi ve biitlin calisanlara duyuruldugu bir
calisma ortami saglamak,

e Ekipman, hammadde ve is araci seciminde is saghgi
ve glivenligine uygun koruyucu malzeme secimini
yapmak,

e Calisanlarimizla beraber is Sagligi ve Giivenliginin
etkin uygulamasinda yillik hedefleri belirlemek ve
personelimizin sorumluluklari kapsaminda gerekli egitim destegini saglamak.

e is kazasi ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi, is Saghgi ve Giivenliginin siirekli iyilestirilmesi icin
yasal mevzuatlari takip etmek,

* Faaliyetlerimizde is Saghgi ve Giivenligi tehlike ve risklerini periyodik olarak gézden gegirmek,

¢ Risklere gore diizenlenen acil eylem (deprem, yangin, sel, sivil savunma vb.) planlari geregi riskleri
kabul edilebilir seviyeye indirmek,

* is Saghgi ve Giivenliginin basariyla uygulanmasinin ancak kurum calisanlarinin tamaminin ortak
katilimi ve kurum kiltlri haline getirmekle miimkin olduguna inanmak,

e Saglikh glvenilir calisma ortamlari ile calisanlarimizin ve ailelerinin kaygilarini izole etmek,
mutluluklarina mutluluk katmak.

Miisteri Memnuniyet Politikamiz

7 gun e Misteri memnuniyeti politikamizin temelini
24saat olusturan “Musteri Odaklilik” anlayisiyla; misteri
taleplerini agik, seffaf, hizl, gliven verici olarak

é‘? ’ hizmetinizdeyiz QT d
(’444 9 186 * Misteri memnuniyetini kalict kilmak igin miisteri
\

ozim Merkezi sartlarinin karsilanip karsilanmadigini, calisanlarin

katilimciligini, paylasimciligini ve yaraticiligini destekleyerek kendilerini ifade edebilecekleri ve siirekli
kendilerini gelistirebilecekleri ortamlar saglayarak “Musterinin Memnuniyetini” en Ust seviyede
tutmak,

e Msteri talep ve sikayetlerini ele alma siirecinde; politika ve hedefler olusturulurken mevzuata
dayali sartlari (Enerji Piyasasi Denetleme Kurulu, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi vb.), personelimizi
ve musteri beklentilerini dikkate alarak suirekli iyilestirmek,
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Kalite Yonetim Sistemi Belgelerimiz

Musteri memnuniyeti icin; teknolojiye ve insana donik yogun
yatirimlar yapan, migsteri memnuniyetini en yiiksek seviyeye gikarmayi
hedefleyen, cevreye uyumlu faaliyetler yiriten, mdsterilerinin ve
¢ahisanlarinin saglik ve guvenligini her seyin Ustlinde tutan, surekli
gelisimi hedefleyen Firat EPSAS bu anlayista sirdirdigu hizmetini
uluslararasi gecerlilige sahip TURKAK akreditasyonlu 4 kalite belgesi ile

taclandirdu.

Bu kapsamda, 29.11.2013 tarihi itibari ile 1ISO 9001 Kalite Yonetim
Sistemi, ISO 14001 Cevre Ydénetim Sistemi, OHSAS 18001 is saghg ve
Guvenligi Yonetim Sistemi ve ISO 10002 Musteri Memnuniyeti Yonetim
Sistemleri belgesini almaya hak kazandi.

Firat EPSAS olarak her seyden 6nemlisi, yuritmekte oldugumuz hizmeti

uluslararasi standartlarda sunarak, saglk ve glvenlikten taviz
vermeden, yasadigimiz ¢evrenin emanetgisi oldugumuzu unutmadan,
maksimum misteri memnuniyeti ile sirdirmektir. Bu cabamizin ve bu
yolda slirdlirdigimiz israrli galismalarimizin meyvesini vermis olmasi,
uluslar arasi sayginhgi bulunan kalite belgeleriyle tescillenmesi bizlere
blylk gurur vermis, 6viing ve motivasyon kaynagl olmustur. Bundan
sonraki ¢alismalarimizi bu motivasyonla daha da artirarak sirdiirmeye

kararhyiz.

Kalite yolculugunda yetinmek ya da sona ulasmak gibi bir kavram
daha hedef alarak hak
kazandigimiz bu doért belge ile Tirkiye de faaliyet gosteren elektrik

olmadiginin bilincinde olarak, iyisini
perakende satis sirketleri arasinda hizmet kalitemizle de 6rnek olmayi
hedefliyoruz.

Ayrica alinan bu dort belge ile Firat EPSAS Tiirkiye de faaliyet gosteren
elektrik perakende satis sirketleri arasinda, ilk kalite belgesine sahip
olan, ilk entegre kalite yonetim sitemi kuran ve dort belgeyi almaya hak
kazanan ilk sirket olma unvanina da sahip olmustur.

Kafitest

Kafitest

ISO 9001:2008

IS0 10002:2004

1001:2004

S T ———

OHSAS 18001:2007
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Sirket Organizasyon Semasi

EPSAS YONETIMI

PERAKENDE SATIS
HiZMETLERI SIRKET
MUDURU

EPi SORUMLUSU

EPi PERSONELI

ST SATIS
PERSONELI

iL YONETICISI

SISTEM DESTEK
PERSONELI

PERSONEL VE
OZLUK iSLERI
PERSONELI

GENEL HiZMET
PERSONELI

SIRKET PSH BORG
TAHAKKUK iZLEME VE
RAPORLAMA UZMANI

MUHASEBE
PERSONELI

MUHABERAT
PERSONELI

EGITiM VE KALITE
YONETIM SiSTEMLERI
PERSONELI

TAHAKKUK SEFi

TAHAKKUK
PERSONELI

AYDINLATMA VE
KURUMSAL
MUSTERI
TEMSILCISi

iL YONETICISI

BORC TAKiP SEFi

BORC TAKIP
PERSONELI

SOZLESMELI
AVUKATLAR

iL YONETICISI

MUSTERI
HiZMETLERI SEFi

MUSTERI
HIZMETLERI
PERSONELI

iL YONETICISI
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S.Cemil

KAZANCI

Yénetim Kurulu Bagkani

Baskan Yardimcisi Yénetim Kurulu Uyesi

D.Bahadir

KORKMAZ
Sirket Muduru

Murat

Bertal
GEVEN

Tunceli il Yoneticisi

ACARLAR

Bingdl il Yoneticisi

Malatya il Yéneticisi
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Sirket Profili

Ozellestirme Yiksek
Kurulu’nun 01.10.2010 tarih
ve 2010/86 sayih karari
uyarinca 01.01.2011 tarihi
itibariyle Firat Aksa Elektrik
Hizmetleri A.S. ye devri
gercgeklestirilen sirketimiz 01.01.2011 tarihi itibariyle Elazig, Tunceli, Malatya ve Bingdl
illerinde hizmet vermektedir.

Gorevli Perakende Satis Sirketimiz 27.09.2012 tarih ve 28424 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan “Dagitim ve Perakende Satis Faaliyetlerinin Hukuki Ayristiriimasina iliskin Usul ve
Esaslar” c¢ergcevesinde 01.01.2013 tarihinde hukuki ayristirma islemini tamamlamis
30.06.2013 tarihinde fiilen Dagitim Sirketinden ayri bir Sirket olarak faaliyetlerini ylritmeye
baslamistir.

Miisteri Bilgilendirme Faaliyetlerimiz

‘: iNDiRiMLi ELEKTRiK, {ay Anasayfa &% Site Haritas)
W Aylik 130 TL ve Uzeri elektrik faturasi 6deyenler icin Firat Elektrik

Perakende Satis A.$." ce indirimli elektrik satisi yapiimaktadir.
Indirimli elektrikten faydalanmak igin Site ici Arama m

FIRAT ELEXTRIK PERAKENDE SATIS AS.

[x]
+ Uye Girigi
+ Endeks Bildirimi
+ Fatura Hesaplama
+ Online Bagvurular
+ Kurumsal Hizmetier

Tesisat Numaranizi Giriniz

Mdisteri  Bilgilendirme Faaliyetlerimiz kapsaminda tim abonelerimizin  kolaylikla
kullanabilecegi, bor¢ sorgulamasi, endeks bildirimi ve Kurumsal Sirketler icin Online islemler
meniileri Sirketimizin internet sitesinden kolaylikla yapilabilir.

Bununla birlikte, Miisteri goriis ve onerileriyle birlikte, olasi sikayetlerin bildirimi, s
basvurulari, Elektrik piyasasindan haberler ve Sirket Profilimize de internet sitemizden
ulasilabilmektedir.

Sayfa

10



Firat Elektrik Perakende Satis A.S.
Faaliyet Raporu|2015

Sirket Geneli
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Firat Bolge Alinan ve Satilan Enerji

2.211.900,789
2.212.027,850
1.652.976,420

559.051,430

Firat Bolge Abone Sayisi

Abone Sayisi

Firat Bolge Abone Sayisi

Sanayi 571
Ticarethane 128.791
Mesken 675.320 .
0 B | —

;a['msa' 32.827

ulama M Sanayi H Ticarethane B Mesken
Aydinlatma 9.174 el i
Toplam 846.683 W Tarimsal Sulama m Aydinlatma
Personel Sayisi

Sirket Geneli Personel Sayisi

40

30

20
10
: i

WELAZIG ® MALATYA mBINGOL TUNCELI

iLKOKUL ORTAOKUL LiISE EML YUKSEKOKUL UNIVERSITE  YUKSEKLISANS

ELEKTRIK/ELEKTRONIK
= = - MUH.

- - 12 - 6 13 1 -
= = 8 2 8 8 1 =
- - 2 - 2 4 - -
= 3 4 = 2 2 - -
- 3 26 2 18 27 2 -
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Egitim Durumuna Gore Personel Sayilarinin Grafik Gostergeleri

ERKEK KADIN TOPLAM
1 3 4

N W
o O
g 3
|
=
-
| I
=

22 23 45 R
D I S

14 9 23 & 4F o« @3‘,\3@ &

2 1 3 & R R %

3 B 3 WELAZIG ® MALATYA m BINGOL

42 36 78 B TUNCELI mTOPLAM

KADIN TOPLAM
3 4
23 45
9 23
1 3
- 3
36 78
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ELAZIG

EIaZ|g ili, MO 3000'li yillarda kuruldugu

sanilan, Harput kentinin ovadaki devamidir.
Bu nedenle yillarca Harput denmistir. Blyik
Selcuklu hakimiyetinin Anadolu'ya kaymasi ile
Harput'un Tirk yurdu olmasinda en 6nemli
savasin Malazgirt Meydan Muharebesi
olduguna stiphe yoktur. Nitekim Harput ve
cevresi Malazgirt muharebesinden sonra
Tirklerin eline gegmis olup yoérede Blyiik
Selcuklu Devleti'ne bagh olarak Cubukogullari
Beyligi kurulmustur (1085). Harput'un Tirkler
tarafindan alinmasina kadar sadece
mistahkem bir kale hiiviyetinde kalan bu yer
Tirklerle beraber buyiyen bir sehir haline
gelmistir. Cubukogullari Beyligi'nin dmrii uzun
sirmemis (1110) yilinda Artukogullari
doénemini baslatmistir. Bir miiddet sonra
Harput Artuklulari diye bilinen bagimsiz bir
beylik kurulmustur. Harput, (1230) yilinda
Mogollarin eline gegcmis (1234) yilindan
itibaren ise Anadolu Selguklu Devleti'nin
hakimiyeti altina girmistir. (1507) yilinda
Safevilerin eline gegcen Harput, 1515 yilinda
ise Caldiran zaferinden sonra Osmanli
hakimiyetine girmistir (1516). Mezra denilen
buglinki yerlesim yerine 1834'de tasinan
Eldzig'a 1862 yilinda Sultan Abdulaziz'in tahta
cikisinin 5. yilinda Haci Ahmet izzet Pasa
devrinde buraya tayin edilen Vali ismail
Pasa'nin teklifi ile Mamuret-il Aziz ismi
verilmistir. Fakat telaffuzu gii¢ oldugundan
halk arasinda kisaca El'aziz olarak
soylenegelmistir. séylenis kolayligi nedeniyle
Elazi1g olarak kullanilir olmustur.
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Elazig Abone Sayilari
Tuketici .
Sayisi Elazig Abone Sayisi
Sanayi 180
Ticarethane 47.498
Mesken 237.924
0 S - -
Tarimsal 12.704
Sulama ) )
M Sanayi M Ticarethane B Mesken
Aydinlatma 3.191
Toplam 301.497 Tarimsal Sulama ® Aydinlatma
Elazig Tahakkuk Verileri
Elazig Tahakkuk Tahakkuk TL .
TL Elazig Tahakkuk TL

120.000.000
Sanayi 83.113.896

100.000.000
Ticarethane 66.676.890 20.000.000
Resmi Daireler 27.532.982 60.000.000
Mesken 103.553.617 40.000.000

20.000.000
Tarimsal Sulama 10.948.929 -

0
Ureticiler 239.469 TahakkukTL
M Sanayi M Ticarethane M Resmi Daireler
Toplam 292.065.783 Mesken B Tarimsal Sulama m Ureticiler
Sayfa
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BINGOL

Bingél'ijn bilinen en eski ismi Cebel-cur

dur. Cebel dag, Cur akan anlamindadir. Bu
kelimenin zamanla Capakgur seklinde telaffuz
edildigi ihtimali kuvvetlidir. Zaten Capakgur
akan temiz su anlamina gelir.

Evliya Celebiye gore bu isim Biiyiik iskender
tarafindan verilmistir. Rivayete gore Blyuk
iskender viicudundaki dayanilmaz agrilar igin
nice hekimlere bas vurdugu halde sifa
bulamaz. Bunun lzerine Ab-Ul Hayat (6limsiiz
hayat) suyunu aramaya baslar. Uzun
aramalardan sonra kaynagi kendisi olmasa da
o sudan igip dayanilmaz agrilardan kurtulur.
Faydasini gordigl bu suya "Makdis lisani"
Uzerine cennet suyu anlamina gelen Capakgur
adini verir. Doktorlarina, sizlerin care
bulmadiginiz agrilarima Allah cennet
irmaklarindan deva verdi. Burada benim
adima bir kale yapin ve adini Capakgur koyun
demistir. Daha sonra gesitli kaynaklarda
Mingdl olarak karsimiza gikar. Mingél goller
bélgesi anlamindadir. Mingdl kelimesi de
zamanla halk tarafindan Bingol seklinde
telaffuz edilmis bin tane g6l anlamindadir.

Daha sonra Bingol'e Cevlik denmistir. Bag
bahge anlamindadir. Bu ad glinlimiizde yore
halki tarafindan halen kullanilmaktadir.

1874 yilinda yapilan bir idari diizenlemeye
dayanilarak 1881 de Bitlis vilayeti kuruldu.
Capakgur ve Geng bolgesi Bitlis Vilayetine, Kigi
Erzincan'a, Karliova Mus'a baglandi.

Cumbhuriyetin ilanindan sonra 1926 yilinda
Elazig, 1929 senesinde Mus'a baglanan Bingol,
1936 yilinda gikarilan bir kanunla il haline
getirildi.
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Bingdél Abone Sayilari
Abone Sayisi .

Bingd! Abone Sayisi

Sanayi 76

Ticarethane 11.290

Mesken 90.331 50.000 l

Tarimsal

Sulama 525 0 _ -
Aydinlatma 1.606 o

Toplam 103.828 M Sanayi M Ticarethane B Mesken H Tarimsal Sulama B Aydinlatma

Bingdl Tahakkuk Verileri

Bingol Tahakkuk Tahakkuk

TL TL Bingdl Tahakkuk TL
40.000.000
4.621.968 35.000.000
16.413.252 30.000.000
25.000.000
7.246.426 20.000.000
15.000.000
37.531.680 10.000.000
5.000.000
88.093 - .
0 —
Tahakkuk TL
477.724
H Sanayi H Ticarethane B Resmi Daireler

66.379.143 Mesken ® Tarimsal Sulama | Ureticiler

Sayfa
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MALATYA

Sayfa
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Malatya Abone Sayilari

Sanayi 236
Ticarethane 63.637
Mesken 301.701
Tarimsal Sulama 19.158
Aydinlatma 3.477
Toplam 388.209

Malatya Tahakkuk Verileri

Tahakkuk
TL

Malatya Tahakkuk

77.730.132

91.118.197

17.257.196

141.580.756

27.193.458

2.199.207

357.078.947

Faaliyet Raporu|2015

0

M Sanayi

Malatya Abone Sayisi

H Ticarethane m Mesken

B Tarimsal Sulama B Aydinlatma

160.000.000
140.000.000
120.000.000
100.000.000
80.000.000
60.000.000
40.000.000
20.000.000
0

B Sanayi

B Mesken

Sayfa

Malatya Tahakkuk TL

B Resmi Daireler

Tahakkuk TL

H Ticarethane

B Tarimsal Sulama ® Ureticiler
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TUNCELI

1071 Malazgirt Savasindan
sonra Anadolu'da Tiirklerin
egemenliginin hizla yayildig
donemde bolge 1087 yilinda
yore kesin olarak Tiirklerin
egemenligi altina girmistir.
1228 yilinda Anadolu'ya
tamamen hakim olan Anadolu
Selguklular1 1243 yilinda
yapilan "Kosedag Savasi"na
kadar yoreyi hakimiyetleri
altinda bulundurmuslardir.
Ancak bu savasta Selcuklular
yenilince bolge Mogollarin
denetimi altina girmistir. Daha
sonralari bu yore dnce
Mengiiceklerin sonra da uzun
sure Akkoyunlularin
egemenligi altinda kalmistir.
Fatih Sultan Mehmet
donemine kadar
Akkoyunlularin yonetimi
altinda bulunan Tunceli 1473
yilinda yapilan "Otlukbeli
Savasi"ndan sonra Osmanli
yOnetimi altina girmistir. Kisa
bir siire Safevilerin yonetimi
altina giren yore 1514 yilinda
yapilan "Caldiran Savasi"ndan
sonra tekrar Osmanli yonetimi

altina ogirmictir

Sayfa
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Tunceli Abone Sayilari

Ab S i
Tunceli Abone Sayisi

Sanayi 76

Ticarethane 6.359

Mesken 45.363 50.000 l l

Tarimsal Sulama 440 . - - I
Aydinlatma 900

Toplam 53.138 M Sanayi M Ticarethane W Mesken M Tarimsal Sulama ® Aydinlatma

Tunceli Tahakkuk Verileri

Tunceli Tahakkuk Tahakkuk TL

Tunceli Tahakkuk TL

1.830.762 16.000.000,00
14.000.000,00
13.789.733 12.000.000,00
10.000.000,00
2.943.913 8.000.000,00
6.000.000,00
14.800.398 4.000.000,00
2.000.000,00
106.174 ’ .
0,00 | o
161.135 Tahakkuk TL
M Sanayi M Ticarethane B Resmi Daireler
33.632.114 Mesken W Tarimsal Sulama m Ureticiler
Sayfa
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Gelir Tablosu
31.12.2014 31.12.2015
A - Briit Satislar 653.832.798,43 672.961.815,54
1 - Yurtigi Satiglar 632.561.723,15 672.961.815,54
2 - Yurtdis1 Satiglar
3 - Diger Gelirler 21.271.075,28 0,00
B - Satis indirimleri (-) -8.210.452,71 -19.323.330,00
1 - Satistan ladeler () -418,71
2 - Satis Iskontolari (-)
3 - Diger Indirimler (-) -8.210.034,00 -19.323.330,00

C - NET SATISLAR

645.622.345,72

653.638.485,54

D - Satislarin Maliyeti (-)

-600.642.605,76

-629.260.000,72

1 - Satilan Mamiiller Maliyeti (-)

2 - Satilan Ticari Mallar Maliyeti (-)

-600.642.605,76

-629.260.000,72

3 - Satilan Hizmet Maliyeti (-)

4 - Diger Satiglarm Maliyeti (-)

BRUT SATIS KARI VEYA ZARARI

44.979.739,96

24.378.484,82

E - Faaliyet Giderleri (-)

-10.694.540,93

-14.294.328,94

1 - Arastirma ve Gelistirme Giderleri (-)

2 - Pazarlama, Satig ve Dagitim Giderleri (-)

-8.245.491,99

-10.481.087,26

3 - Genel Yonetim Giderleri (-)

-2.449.048,94

-3.813.241,68

FAALIYET KARI VEYA ZARARI

34.285.199,03

10.084.155,88

F - Diger Faaliyetlerden Olagan Gelir ve Karlar

37.196.776,23

45.071.507,26

1 - Istiraklerden Temettii Gelirleri

2 - Bagh Ortakhklardan Temettii Gelirleri

3 - Faiz Gelirleri 14.192.443,76 17.762.430,63
4 - Komisyon Gelirleri

5 - Konusu Kalmayan Kargihiklar 9.518.923,92 12.957.689,14
6 - Menkul Kiymet Satis Karlar

7 - Kambiyo Karlan 603,74 81.995,72
8 - Reeskont Faiz Gelirleri

9 - Enflasyon Diizeltmesi Karlari

10- Diger Olagan Gelir ve Karlar 13.484.804,81 14.269.391,77

G - Diger Faaliyetlerden Olagan Gider ve Zararlar (-)

-14.162.719,96

-10.156.937,87

1 - Komisyon Giderleri (-)

2 - Karsilik Giderleri (-) -8.195.162,79 -4.612.320,18

3 - Menkul Kiymet Satis Zararlar1 (-)

4 - Kambiyo Zararlari (-) -1.204,94 -140.983,98

5 - Reeskont Faiz Giderleri (-)

6 — Enflasyon Diizeltmesi Zararlari (-)

7 - Diger Olagan Gider ve Zararlar (-) -5.966.352,23 -5.403.633,71
H - Finansman Giderleri (-) -772.238,36 -907.481,50

1 - Kisa Vadeli Borglanma Giderleri (-) -772.238,36 -907.481,50

2 - Uzun Vadeli Bor¢glanma Giderleri (-)

OLAGAN KAR VEYA ZARAR

56.547.016,94

44.091.243,77

I- Olagandis1 Gelir ve Karlar 128.075,88 279.318,62

1 - Onceki Dénem Gelir ve Karlan

2 - Diger Olagandis1 Gelir ve Karlar 128.075,88 279.318,62
J - Olagandis1 Gider ve Zararlar (-) -283.938,18 -1.464.150,23

1 - Calismayan Kisim Gider ve Zararlari (-)

2 - Onceki Donem Gider ve Zararlar (-)

3 - Diger Olagandis1 Gider ve Zararlar (-) -283.938,18 -1.464.150,23
DONEM KARI VEYA ZARARI 56.391.154,64 42.906.412,16
K- Dénem Kar1 Vergi ve Diger Yasal Yiik. Karsiliklari (-) -11.301.795,35 -8.546.146,05

DONEM NET KARI VEYA ZARARI

45.089.359,29

34.360.266,11

Sayfa
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Bilango Tablosu

AKTIF

31.12.2014

31.12.2015

I-DONEN VARLIKLAR

210.387.551,65

203.777.822,90

A - HAZIR DEGERLER

19.309.402,07

45.595.838,01

1 - Kasa Hesabi

0,00

2.703,70

2 - Alman Cekler Hesabi

3 - Bankalar Hesab1

19.250.946,60

45.451.203,38

4 - Verilen Cekler ve Odeme Emirleri (-)

5 - Diger Hazir Degerler

58.455,47

141.930,93

B - MENKUL KIYMETLER

0,00

0,00

1 - Hisse Senetleri

2 - Ozel Kesim Tahvil, Senet ve Bonolar:

3 - Kamu Kesim Tahvil, Senet ve Bonolari

4 - Diger M enkul Kiymetler

5 - Menkul Kiymetler Deger Diisiikliigii Karsiligr Hesabi (-)

C - TICARI ALACAKLAR

177.798.896,03

142.648.178,26

1 — Alicilar

54.150.896,67

48.458.476,66

2 - Alacak Senetleri

3 - Alacak Senetleri Reeskontu (-)

4 - Verilen Depozito ve Teminatlar

5 - Diger Ticari Alacaklar

123.419.407,95

94.093.136,08

6 - Stipheli Ticari Alacaklar

36.230.832,89

27.753.438,04

7 - Stipheli Ticari Alacaklar Karsilig (-)

-36.002.241,48

-27.656.872,52

D - DIGER ALACAKLAR

1.410,00

3.774,00

1 - Ortaklardan Alacaklar

2 - Istiraklerden Alacaklar

3 - Bagl Ortakliklardan Alacaklar

4 - Personelden Alacaklar

5 - Diger Cesitli Alacaklar

1.410,00

3.774,00

6 - Diger Alacak Senetleri Reeskontu (-)

7 - Stipheli Diger Alacaklar

8 - Siipheli Diger Alacaklar Karsilif (-)

E-STOKLAR

12.190.872,22

9.739.169,79

1 - ilk M adde ve M alzeme Giderleri

2 - Yart Mamiil Uretim Hesab1

3 - M amiiller Hesab1

4 - Ticari Mallar

5 - Diger Stoklar Hesabi

6 - Stok Deger Diistikligi Karsihig (-)

7 - Verilen Siparis Avanslari

12.190.872,22

9.739.169,79

F - YILLARA YAYGIN iNS AAT VE ONARIM MALIYETLERi

0,00

0,00

1 - Yillara Yay gin Insaat ve Onarim M aliyetleri

2 - Taseronlara Verilen Avanslar Hesab1

G - GELECEK AYLARA AiT GIDERLER VE GELIR TAHAKKUKLARI

1.043.349,75

5.733.942,00

1 - Gelecek Aylara Ait Giderler

70.124,55

156.162,32

2 - Gelir Tahakkuklar1

973.225,20

5.577.779,68

H - DiGER DONEN VARLIKLAR

43.621,58

56.920,84

1 - Devreden KDV

2 - Indirilecek KDV

3 - Diger KDV

4 - Pesin Odenen Vergiler ve Fonlar

5 - Is Avanslar

43.552,58

56.920,84

6 - Personel Avanslari

69,00

0,00

7 - Sayim ve Teselliim Noksanlari

8 - Diger Cesitli Dénen Varliklar

9 - Diger Donen Varliklar Karsilig (-)

Sayfa

23




Firat Elektrik Perakende Satis A.S.

Faaliyet Raporu|2015

AKTIF 31.12.2014 31.12 2015
II-DURAN VARLIKTLAR 11.306.685 53 12 489 483 56
A-TICARI ALACAKIL AR 12,666,850 12.42028
1 - Alcilar
2 - Alscak Senstlari
3 - Alacak Senetlari Pessbontu Hazal (-
4 - Verilen Deposte ve Teminatlar 12.666.50 12.42028
3 - Hiprheli Alacaklsr Barsahi® (<)
484 35462 221505403

B- DICER ALACAKLAR

- Chrrakdlardan Alacaldsr

- Iotiratdlerden Alacaldar

[EX] LN

- Bazl Orraklibdardan Alscatdar

- Perzonslden Alacsidar

| e

- Diger Cazirli Alacaklar L34.354.82 221583485
4§ - Diger Adacak Senetlani Fzsshontu (-)
7 - Sippheli Diger Alacaidar Blarsihis )
412 408,00 412 408,00

C-ALALI DIRAN VARLIKLAR
1 - Bagli MIantul Eovrmetlar

877 A0S 0

i~
el =

112.408.00

- Bazl Mizntol Eyvmeatler Deser Diisiiklitss Bamihisn )

[FX] N

- Intiraklar

- Iotiratlers Sommays Tashhiileri ()

- Istiratder Sermave Paylan Defer Ditsibkisi Karsahii (-)

= [T} F Y

- Bagl Crrakiddsr

- Baglh Ortaklibdara Sarmasre Taahiicleri (-)

- Bazl Crraklibdar Sermavce Pavilan Degsr Dileiildilsl Eargdia (=)

W oo

- Dhiger Mali Duran Varliklar

10 - Diger Miali Duran Varhibdsr Farahis (-]

D-AADDI DUEAN VARLIKL AR

341.731.46

1.820.648.76

- Araziwve Agrzalar

- Yaraln ve Yafilstil Dilzanlari

- Binalar

- Taziz, Miskine ve Cihazlar

LETY o LR LN P

- Tazrlar

1|k

- Demirbazlar

[ ]
[
I
()
h
ik
o,
| ]
[

- Dhiger Miaddi Duran Varliklsr

- Birikmis Amortizmanlar (=)

| o3

& - Tapilmakta Olan Vaonmlar

10 - Warilen A vanslar

E - MADDI OLAMAYAN DURAN VARLIKLAR

- Haklar

=]
Ch | bt
E [t
i
Faa
=
Lo

A
m
ot
(=1
-

L :ﬂ

ka
1
(=)
(=)
Ee
h

- Harafivalar

isa ko]

- Kurulus ve Oumiitlenme Giderleri

- Arastrma ve Gelistitme dElivetleri

- Czal MElivetler

- Dhiger Miaddi Olmavran DuEn Varliklar

1| Ch (LA

[=1 =]

- Biritomiz Amortizmaniar (<)

“alE

L
L

Ch| O LA
Oh| O

L |5 Uk
Lok |00 [
[ =] =]

I
0

2 - Verilan Avanslar

F- OZFL TUKENMEYE TABI VARLIKT AR

0,00

- Afama Giderlari

- Hamrlhk ve Galistirme Giderleri

- Diger Ozal Tikenmeve Tabi Varhidar

- Birikmiz Tilkanme Bavlan (-)

LT N o PR Ny

- Werilan Avanslar

G- GELECEK YILLARA AIT GIDERVE GELIR TAHAKKUKLARI

410 388,00

410 338,00

1 - Geelacek Villam Adr Giderlar

420.BEEOO

420 BEEOO

2 - Gelir Tahakladdan

H- DIGER DURAN VARLIKLAR

0,00

0,00

- (elecak Tillarda Indirilacek KDV

- Diger KDV

- Crelacak Willar Thiizeact Sroldar

- Elden Cikeanilan Srolar ve Jaddi Dursn Varlitdar

- Desin Odenen Verei ve Fonlar

- DHzer Cesitli Duran Varhidlsr

(] E=% LETH I S [EN] | SN R

- Stok DeZer DigUklug Farilz ()

B - Birikmiz Amaortizmaniar (-)

AKTIF (VARLIKLAR) TOPLAMI

3160423718

216267304, 465

Sayfa
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PASIF 31122014 31.12201%
MI-KISA VADEL] YABANCI KAYNAKLAR 63.260.180.10 £2.260.663,06
A- \L—‘l.I.lBIIIRI'LI.!.R 0,00 153.390.43
| - Banka Kradilar
2 - Finanzal Kiralama Izlemlesrinden Borglar 182.310.82
3 - Ertelenmiz Finansal Eiralama Borg My () -35.820.48

- Uun Vadali Ered. Anapars Takzitler vaFaizlen

- Tahvil Anapasm ve Borg Takeit vaFaizlan

- Cikarlime Bonolar ve Sanetler

[l L= 9 [T I

- Cikeardie Diger b ekl Eivmetler

(=]

- Mentonl Krymetler Thrag Fartdan ()

0 - Dhzer Bali Borglar

E- IlIL-‘l.R] EORCLAR

24.820.030,80

17.219.658.31

- Sancilar

e oo
22.184.121.53

13.701.143 62

2 - Borg benstlar
3 - Borg Senstlari Pessloni (<)
£ - Alinan Depodto ve Teminatlar
5 - Dhzer Ticari Borglar 2.636.500.25 3318514 40
C- IIIEIRBIIIRI:L-‘:.R 1.?!5[!.123.11 3.028.274.93
1 - Cyraklsrs Borglar
2 - Istiraklers Borlar
3 - Bazl Crtaklibdara Borglar
4 - Perzgnas Borglar 160.018,78 134.727.05
5 - Drzer Cesitli Borclar 4.600.103.463 2.883.547 88
§ - Dizer Borg Senetleri Feeskontu (-)
D - ALINAN AVANSLAR 0,00 0,00
| - Alnan Sparis Avanslan
2 - Alnan Dizsr Avansls
E- YILLARA YAYCIN INSAAT VE ONARNM HAKFDISLER] 0,00 0,00
1 - Yillara Yavzn Insaat ve Onarsm Hakedis Badelleri
F- ODENECEK VERGI VE DIGER YTKUMLULUKLER 15.206.257.37) 123164784
1 - Odenscek Vermi ve Fonlar 13.160.348.02 12.783.326.05
2 - Odenacek Sowval Gimvenlik Kesintileri 43,838 33 48,843,780
3 - Vadeei Cepmis Ertelenmis veva Taksitlandirilmiz
Verel ve Diger Yiddimlilidder
4 - Odenscek Difer Vidldimiiitidder 3000 438.00
G- BORC VE GIDFR KARSILIKLARI 2.388.807 41 185 365 35
| - Diinem Eoan Vargl va Dizer Tazal Vikiimlilik Karslidan 11.301.785 35 8.546.146.05
2 - Dénem Kannm Pesin Odenen Vargi va Diger Tildimtiiikder (-) -5.812,887.74 -8.360.780,70
3 - Kadem Tazminaty Karsbisy
£ - Wiliat Cidetlarlen Earstls
5 - DHzer Bogg ve Gider Karalidan
H- CELECEK AYLARA AIT GELIRLER VE GIDER TAHAKKUKL ARI 16.083.970.91 15.850.326.20
| - Gelacal Avlarm Air Gelirler 384803574 2.397.718.80
- (dar Tahabdoddan 12.135.034.17 '5—'52.53'.33
I- II]GIRICIS-H ADELI YABANCI KAYNAKLAR 0,00 0,00
- Hezaplanan DV
- Diger DV

LI S

- Wiathez ve Subsler Carl Hash

- Savym ve Tazalliym Fazlalan

[T I 2

- DHzer Casithi Yabano Kavnsklar

Sayfa
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PASIF 31.12.2014 31.122015
IV - UZIN VADFLI YABANCI KAYNAKL AR A5.834.800 64 46.310.907 40
A-MALI BORCLAR 0,00 55773275
| - Banka Eoradileri
2 - Finanzal Kirdama lzlemlarindsn Borclar 611.133.76
3 - Ertslatimiz Fianzal Kiralsma Borg. B0y (-] 33.401.01
2 - Cikardms Tshwviller
3 - Cikantmz Diger hiznkl Eymerler
4 - Nentad Ervmetler Thrag Farks (2
3 - Diger Mali Borglar
BE- TICARI BORCLAR 36.440.844.76 45123212 90

- Barucilar

- Borg Sanatled

LER] o0 To

- Borg Sensrled Feashonm (-}

- Alinan Depodie ve Teminatlar

3044084478

[FVY

- Dizer Ticari Borglar

C - DIGER BORCLAR

0,00

- Chriakdara Bomlar

- fatiraklers Borglar

[ER Py

- Bazh Crrakhildars Borglar

- Dizer Cazitli Borglar

- Dizer Borg Senailen Beeckoniu (-)

[= 9 L* B Y

- Kamuya Olan Errslenmis wava Takeitlendiriimiz Borclar

D- ALINAN AVANSLAR

0,00

0,00

1 - Alinan Siparis Avanslan

2 - Alnan Diger Avanslar

E- BORC VE GIDER KARSILIKI AR]

1 - Kadem Tazminan Karsiha

2 - Diger Borg va Crider Elargihkdan

F- GELECEK YILLARA AIT GELIELERE VE GIDEE TAHAKKUKLARI

1 - Crelecalk Villara Adr Galirler

2 - (Ader Tehaktnbklan

G- DIGER UZUN VADEL] YABANCI KAYNAKLAR

0,00

0,00

1 - Gelacak Tillara Ertelanen vavya Tarkin Edilan KDV

- Tazizz Karilma Pavian

-
s
-
-]

- Dhzer T Enn Vadali Yabano Eavmaklar

V-0F KAYNAKLAR

121 590247 44

117.686.736,00

A - ODENMIS SFREMAYE T1. 750,000, 00 T2 49700000
| - Barmaye 72.500.000 725000000,
750.000.00 -3. 000,00

2 - Odenmemis Sermans (-)

3 — Bermase Dilzelimesi Ohumlu Farklan

E - SEFALAYE YEDEKLERI 0,00 .00
1 - Hizsz SenadiThrag Primled
2 - Hiszz Senadilpral Harlan
3 - ID.V. Teniden Daferleme Arpzlan
4 - Isrirakler Yeniden Degerlams Amizlan
5 - Dhzer Sermans Yadakleri
C - KAR YEDEKIERI] 502563633 11.223.434 89
1 - Yazal Vedsldsr 5.025.636.38 11.223434 80
2 - Srarid Yadeklari
3 - Olagamizsril Yedskls
4 - Dhger kar Yadelderi
5 - Ozal Fonlar
D - GECAIS YILLAR KARLARI 000 0,00
1 - Gapmis Villar Karlan
E- GECALS YILLAR ZARARIARI (1) -265. 748 23 -303.065.00
1 - Creomis Tillar Faratlan (-) -263.748.23 -383.865.00
F-DONEAMNET KARI (ZARART) 45.080.350 20 34.360.266.11
1 - Drinem Mzt Kan 45.080.350 28 34.360.266.11

2 - Dinem MNat Zaran (-)

PASIF (KAYNAKLAR) TOPLAMI

22160423718

216267 306,46

Sayfa
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iletisim Bilgilerimiz

Sirket Mudiirliigi
Atasehir Mahallesi Malatya Caddesi 47/2A-Z01 ELAZIG
I e Tel.: 0424 234 56 77

e Fax: 0424 23837 26

Malatya il Yoneticiligi
Ferhadiye Mahallesi Atmaca Sokak No:17 MALATYA
I e Tel.: 0422377 53 00

o Fax:04223241452

Tunceli Il Yoneticiligi
Atatiirk Mahallesi Cem Emir Caddesi No:22/1 TUNCELI
I o Tel:04282138181

e Fax:04282132971

Bingol Il Yoneticiligi
Bahcelievler Mahallesi Geng Caddesi Taskin Apt. No:106/A BINGOL
I e Tel.: 0426213 2594

e Fax:04262132594

Sayfa
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