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Baskan’in Mesaji

Degerli Miisterilerimiz,

Her tiirlii ekonomik faaliyetin temel girdisi olan elektrik enerjisinin kullanim alaninin, giiniimiizde stirekli olarak
gelisen teknolojiye bagl olarak hizli bir sekilde artmasi sonucu elektrik enerjisi, sosyal hayatin vaz gegilmez bir
ihtiyaci haline gelmistir. Elektrik enerjisi tiiketimi, ekonomik ve sosyal gelismenin en 6nemli géstergelerinden
birisidir. Bir llkede kisi basina diisen elektrik enerjisi lretimi veya tiiketimi o ilkedeki hayat standardini
yansitmas! bakimindan 6nemlidir. Ozellikle gelismekte olan iilkemizde hizli niifus artisi sonucu ortaya ¢ikan
kentlesme ve sanayilesme elektrik enerjisine olan talebin yillik ortalama 6 - 9 % oraninda artmasi ile karsimiza
ctkmaktadir. Dolayisiyla, Tiirkiye de hayat standardinin yiikselmesi, elektrik enerjisine olan talebin giderek
bliyiimesine neden olmaktadir.

Bugiin Aksa Enerji giinden giine artan kurulu giicii 4000’e yaklasan g¢alisaniyla Tiirkiye enerji yiikiiniin bir
béliimiinii tek basina karsilayarak 6zel sektérde “ lider “ konumundadir. Elektrik enerjisinin sadece (retimi
degil, satis ve dagitiminin da diger biitiin parcalarini olusturdugu géz éniine alindiginda, AKSA enerjinin gerekli
kaynak cokluguna, giiclii bir alt yapiya ve profesyonel bir ¢alisma sistemine sahip oldugu kolayca gériilmektedir.
Aksa, enerji sektériinde hizmet verdigi lretim ve satis portféyiine perakende satis sektériinde de iilke
ekonomisine katma deder olusturmaya devam etmektedir.

Calismalarimizda tiiketici memnuniyeti ve gevre bilinci 6nceligimiz olacaktir. Sirketimiz enerji talebinin her gegen
giin artmasi, 6nemli ¢evre sorunlarinin ortaya ¢ikmasi nedeniyle enerji tiiketiminden kaynaklanan c¢evresel
riskleri ve g¢evre kirliligini asgariye indirmeyi, 6zellikle de dogal kaynaklari korumayr amaclarken gerekli
politikalari yerine getirmeyi taahhiit eder. Uretim ve satis sirketlerimizde yakaladi§imiz prestijli marka imajini,
bireysel miisteri memnuniyeti odakli hizmet veren dagitim sirketlerimizde siirdiirmeye kararlyiz. Sizlerin bize
destegi siirdiigii miiddetge Aksa Enerji olarak Tiirkiye’deki enerji iiretiminde, dagitiminda ve satisinda lider sirket
olarak konumunu degistirecek ve artan miktarda katma deger liretecektir.

Hedefimiz 7 giin 24 saat miisterilerimize kaliteli ve kesintisiz hizmet gétiirmektedir.
Saygilarimla,

Cemil Kazanci
Yénetim Kurulu Baskani
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Vizyon ve Misyon

Tiim Enerjimizle,
Varligimiz! Hissettirmeden
Daima Yaninizdayiz,

Vizyonumuz,
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TUm enerjimizle, varhgimizi hissettirmeden

daima yaninizda yer almak.

Misyonumuz,

Cagin yeniliklerini ve
ilklerini biinyesinde
barindiran, bilgi
teknolojilerine dayali
modern ve akilli
altyapimiz ile yetkin
calisanlarimiz ve
dinamik yénetim
tarzimizla,
Miisterilerimizi tiim
faaliyetlerimizin
odaginda tutan, sadece
taleplerini degil
beklentilerini de
karsilayan bir anlayisla,
Ulkemize,
Mlisterilerimize,
Calisanlarimiza ve
Cevremize karsi tiim
sorumluluklarimizi
eksiksiz yerine getirmek.
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Kalite Politikamiz

“Tim Enerjimizle, Daima Yaninizdayiz” S6z Ve Vaadi ile, “Enerji Hayattir” Slogani
ile;

e Kaliteyi vazgecilmez bir esas olarak benimseyip faaliyet gosterdigimiz sektorde
bélgede lider, Ulkemizde ise &nciiler arasinda yer almak,

e Kalite dlizeyini arttirici katkilari tesvik etmek ve bulundugu kalite dizeyi ile
yetinmeyen bir hizmet anlayisi yaratmak,

¢ Hizmet kalitemizin ve Kalite Yonetim Sistemimizin mevzuatlara uygun olarak
glncelligini saglamak, etkinligini strekli iyilestirmek ve bu amagla kaynaklarimizi
en etkin sekilde kullanmak,

¢ Personel temini konusunda secici olmak ve Sirketimizin is kapasitesinin
gerektirecegi sayida ve yetkinlikte personel istihdam etmek,

¢ Personelimizi sirketimizin faaliyet alanlarinda yetkin bilgi, beceri ve deneyim
sahibi olmalarini saglayacak diizeyde, egitmek ve onlara takim ruhu asilayarak
ekip ¢alismasini benimsetmek,

e i¢ ve dis misterilerimiz tarafindan talep edilen hizmetleri, ihtiyaclarina

karsilayacak kalite, sart ve kriterlerde, hatta beklentilerini de karsilayacak, yeni
beklentiler olusturacak diizeyde sunmak,

e Tim calisma ve faaliyetlerimiz sirasinda; kesintisiz enerji saglamayi, cevresel
etkileri, is saghgi ve glivenliginin gerekliliklerini ve miisteri memnuniyetini
onemsemek.
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Cevre Yénetim Politikasi

Cevre Yonetim Politikamiz,

e Tiim ¢alisma ve faaliyetlerimiz sonucu olusan atiklari, geri déniisiim
ve geri kazanim faaliyetleri ile kaynaginda azaltmak,

e Atiklarin dogaya zarar vermeyecek sekilde bertarafini saglamak,

e Cevre ybnetimi konusunda ilgili mevzuatlara uymak ve diger
gereklilikleri yerine getirmek,

e Faaliyetlerin gevresel etkilerini periyodik olarak denetleyip kontrol
altinda tutmak

e Cevre Yonetimi ile ilgili tiim ¢alismalara ¢alisanlarin da katilimini
saglayip, olusturulan ¢evre bilincini stirekli olarak tiim araglarla
desteklemek,

e Gelecek nesillerden bizlere emanet birakilmis olan ¢cevremizi onlara

kirletmeden teslim etmek.
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is Saghigi ve Giivenligi Politikasi

‘ ¢ Cahisanlarimizin maruz kalabilecekleri potansiyel

tehlikeli durumlarin tanimlandigi, degerlendirildigi,

kontrol edildigi ve biitlin ¢alisanlara duyuruldugu bir
¢alisma ortami saglamak,

¢ Ekipman, hammadde ve is araci seciminde is
saghgi ve givenligine uygun koruyucu malzeme
secimini yapmak,

e Calisanlarimizla beraber is Sagligi ve Giivenliginin
etkin uygulamasinda yillik hedefleri belirlemek ve
personelimizin sorumluluklari kapsaminda gerekli egitim destegini saglamak.

e is kazasi ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi, is Saghgi ve Giivenliginin siirekli iyilestirilmesi icin
yasal mevzuatlari takip etmek,

* Faaliyetlerimizde is Saghgi ve Giivenligi tehlike ve risklerini periyodik olarak gézden gegirmek,

¢ Risklere gore diizenlenen acil eylem (deprem, yangin, sel, sivil savunma vb.) planlari geregi riskleri
kabul edilebilir seviyeye indirmek,

* is Saghgi ve Giivenliginin basariyla uygulanmasinin ancak kurum calisanlarinin tamaminin ortak
katilimi ve kurum kiltlri haline getirmekle miimkin olduguna inanmak,

e Saglikh glvenilir calisma ortamlari ile calisanlarimizin ve ailelerinin kaygilarini izole etmek,
mutluluklarina mutluluk katmak.

Miisteri Memnuniyet Politikamiz

gin * Misteri memnuniyeti politikamizin temelini
7 saat olusturan “Mdsteri Odaklilik” anlayisiyla; misteri
2 4 taleplerini agik, seffaf, hizli, gliven verici olarak
hizmetinizdeyiz ¢6ziime kavusturmak,

4 9 186 e Misteri memnuniyetini kalici kilmak igin musteri

ozim Merkezi sartlarinin karsilanip karsilanmadigini, galisanlarin

katilimciligini, paylasimciligini ve yaraticiligini destekleyerek kendilerini ifade edebilecekleri ve strekli
kendilerini gelistirebilecekleri ortamlar saglayarak “Musterinin Memnuniyetini” en Ust seviyede
tutmak,

e Msteri talep ve sikayetlerini ele alma silirecinde; politika ve hedefler olusturulurken mevzuata
dayali sartlari (Enerji Piyasasi Denetleme Kurulu, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi vb.), personelimizi
ve musteri beklentilerini dikkate alarak suirekli iyilestirmek,
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Kalite Yonetim Sistemi Belgelerimiz

Musterilerine kesintisiz ve kaliteli enerji ulastirmak igin; teknolojiye ve
insana donuk yogun yatirimlar yapan, musteri memnuniyetini en yliksek
seviyeye cikarmayl hedefleyen, cevreye uyumlu faaliyetler vydiriten,
musterilerinin ve ¢alisanlarinin saglik ve glivenligini her seyin Ustinde
tutan, surekli gelisimi hedefleyen Firat EPSAS bu anlayista strdirdigi
hizmetini uluslar arasi gecerlili§e sahip TURKAK akreditasyonlu 4 kalite

belgesi ile taglandirdi.

Bu kapsamda, 29.11.2013 tarihi itibari ile ISO 9001 Kalite Yonetim Sistemi,
ISO 14001 Cevre Yénetim Sistemi, OHSAS 18001 is sagligi ve Giivenligi
Yonetim Sistemi ve ISO 10002 Misteri Memnuniyeti Yonetim Sistemleri
belgesini almaya hak kazandi.

Firat EPSAS olarak her seyden 6nemlisi, ylriitmekte oldugumuz hizmeti
uluslar arasi standartlarda sunarak, saglk ve glivenlikten taviz vermeden,
yasadigimiz gevrenin emanetgisi oldugumuzu unutmadan, maksimum
muisteri memnuniyeti ile strdirmektir. Bu ¢abamizin ve bu vyolda
surdirdigimiz israrli ¢galismalarimizin meyvesini vermis olmasi, uluslar
arasi sayginhgr bulunan kalite belgeleriyle tescillenmesi bizlere biylik
gurur vermis, oviing ve motivasyon kaynagi olmustur. Bundan sonraki

calismalarimizi bu motivasyonla daha da artirarak sirdirmeye kararhyiz.

Kalite yolculugunda yetinmek ya da sona ulasmak gibi bir kavram
olmadiginin bilincinde olarak, daha iyisini hedef alarak hak kazandigimiz
bu dort belge ile Turkiye de faaliyet gosteren elektrik perakende satis
sirketleri arasinda hizmet kalitemizle de 6rnek olmayi hedefliyoruz.

Ayrica alinan bu dort belge ile Firat EPSAS Tirkiye de faaliyet gosteren
elektrik perakende satis sirketleri arasinda, ilk kalite belgesine sahip olan,
ilk entegre kalite yonetim sitemi kuran ve dort belgeyi almaya hak kazanan
ilk sirket olma unvanina da sahip olmustur.

Kafutest

ISO 9001:2008

IS0 10002:2004

e Setprbentnet omacs B0

1:2004

Kafutest
OHSAS 18001:2007
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Sirket Organizasyon Semasi

EPSAS YONETIMI

PERAKENDE SATIS
HiZMETLERI SIRKET
MUDURU

EPi SORUMLUSU

EPi PERSONELI

ST SATIS
PERSONELI

iL YONETICISI

SISTEM DESTEK
PERSONELI

PERSONEL VE
OZLUK iSLERI
PERSONELI

GENEL HiZMET
PERSONELI

SIRKET PSH BORG
TAHAKKUK iZLEME VE
RAPORLAMA UZMANI

TAHAKKUK SEFi

TAHAKKUK
PERSONELI

AYDINLATMA VE
KURUMSAL
MUSTERI
TEMSILCISi

iL YONETICISI

MUHASEBE
PERSONELI

MUHABERAT
PERSONELI

EGITiM VE KALITE
YONETIM SiSTEMLERI
PERSONELI

BORC TAKiP SEFi

BORC TAKIP
PERSONELI

SOZLESMELI
AVUKATLAR

iL YONETICISI

MUSTERI
HiZMETLERI SEFi

MUSTERI
HiZMETLER|
PERSONELI

iL YONETICISI
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S.Cemil

KAZANCI

Yénetim Kurulu Bagkani

Yasar A.Serdar

NISLI

Yénetim Kurulu Uyesi

ARSLAN

Baskan Yardimcisi

D.Bahadir

KORKMAZ
Sirket Muduru

Murat

ACARLAR

Malatya il Yoneticisi Tunceli il Yoneticisi Bingdl il Yoneticisi
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Sirket Profili

Ozellestirme Yiiksek
Kurulu’nun 01.10.2010 tarih
ve 2010/86 sayih karari
uyarinca 01.01.2011 tarihi
itibariyle Firat Aksa Elektrik
Hizmetleri A.S. ye devri

gercgeklestirilen sirketimiz 01.01.2011 tarihi itibariyle Elazig, Tunceli, Malatya ve Bingdl
illerinde hizmet vermektedir.

Gorevli Perakende Satis Sirketimiz 27.09.2012 tarih ve 28424 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan “Dagitim ve Perakende Satis Faaliyetlerinin Hukuki Ayristiriimasina iliskin Usiil ve
Esaslar” c¢ercevesinde 01.01.2013 tarihinde hukuki ayristirma islemini tamamlamis
30.06.2013 tarihinde fiilen Dagitim Sirketinden ayri bir Sirket olarak faaliyetlerini ylritmeye
baslamistir.

Miisteri Bilgilendirme Faaliyetlerimiz

{ar Anasayfa B Site Haritas!

‘; INDIRIMLI ELEKTRIK,
W Aylik 130 TL ve Uzeri elektrik faturasi 6deyenler icin Firat Elektrik

indirimli elektrikten faydalanmak icin Site ici Arama

Perakende Satis A.S." ce indirimli elektrik satisi yapiimaktadir. m

[x]
+ Uye Girigi
+ Endeks Bildirimi
+ Fatura Hesaplama
+ Online Basvurular
+ Kurumsal Hizmetier

Tesisat Numaranizi Giriniz

Mdisteri  Bilgilendirme Faaliyetlerimiz kapsaminda tim abonelerimizin  kolaylikla
kullanabilecegi, bor¢ sorgulamasi, endeks bildirimi ve Kurumsal Sirketler i¢in Online islemler
mendileri Sirketimizin internet sitesinden kolaylikla yapilabilir.

Bununla birlikte, Misteri goériis ve onerileriyle birlikte, olasi sikayetlerin bildirimi, is
basvurulari, Elektrik piyasasindan haberler ve Sirket Profilimize de internet sitemizden
ulasilabilmektedir.

Sayfa
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Personel Sayisi

. . .. .. . B .. . j t i
ILKOKUL ORTAOKUL LISE EML YUKSEKOKUL UNIVERSITE YUKSEKLISANS ELEKTRIK/ELEKTRONIK

- - 6 3 4 14 1 -
- - 3 3 9 7 1 -
- - 1 - 3 4 - -
1 2 4 - 2 2 -
1 2 14 6 18 27 2 -
KADIN TOPLAM

3 3

25 41

7 20

- 3

- 3

35 70

Egitim Durumuna Esas Personel Sayilarinin Grafik Géstergeleri

16,00
14,00
12,00
10,00
8,00
6,00 .
4,00 m ELAZIG
2,00 m MALATYA
) m BINGOL
B TUNCELI
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Yas Grubuna Esas Personel Sayilarinin Grafik Gostergeleri

45 41
40
35
30 M Yas Araligina Esas Personel Sayisi
25 ERKEK
20 M Yas Araligina Esas Personel Sayisi
KADIN
15
10 1 Yas Araligina Esas Personel Sayisi
TOPLAM
5
0
18-25 26-35 36-45 46-54 55 YAS VE
UZERI
Sayfa
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ElaZ|g ili, MO 3000'li yillarda kuruldugu

sanilan, Harput kentinin ovadaki devamidir.
Bu nedenle yillarca Harput denmistir. Blyik
Selcuklu hakimiyetinin Anadolu'ya kaymasi ile
Harput'un Turk yurdu olmasinda en 6nemli
savasin Malazgirt Meydan Muharebesi
olduguna suiphe yoktur. Nitekim Harput ve
cevresi Malazgirt muharebesinden sonra
Turklerin eline gegmis olup yorede Buyik
Selcuklu Devleti'ne bagh olarak Cubukogullari
Beyligi kurulmustur (1085). Harput'un Turkler
tarafindan alinmasina kadar sadece
mistahkem bir kale hiviyetinde kalan bu yer
Turklerle beraber biylyen bir sehir haline
gelmistir. Cubukogullari Beyligi'nin dmri uzun
sirmemis (1110) yilinda Artukogullari
doénemini baslatmistir. Bir miiddet sonra
Harput Artuklulari diye bilinen bagimsiz bir
beylik kurulmustur. Harput, (1230) yilinda
Mogollarin eline gegmis (1234) yilindan
itibaren ise Anadolu Selguklu Devleti'nin
hakimiyeti altina girmistir. (1507) yilinda
Safevilerin eline gegen Harput, 1515 yilinda
ise Caldiran zaferinden sonra Osmanli
hakimiyetine girmistir (1516). Mezra denilen
buglinki yerlesim yerine 1834'de tasinan
Eldzig'a 1862 yilinda Sultan Abdulaziz'in tahta
cikisinin 5. yilinda Haci Ahmet izzet Pasa
devrinde buraya tayin edilen Vali ismail
Pasa'nin teklifi ile Mamuret-ul Aziz ismi
verilmistir. Fakat telaffuzu gii¢c oldugundan
halk arasinda kisaca El'aziz olarak
soylenegelmistir. séylenis kolayligi nedeniyle
Elazig olarak kullanilir olmustur.
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Elazig Abone Sayilari

Tiiketici Sayisi

1 nolu sanayi 0
2 nolu baglanti sanayi 7
2 nolu baglanti ticarethane 2
2 nolu baglanti tarimsal sulama 0
3 nolu baglanti gift terimli sanayi 0
3 nolu baglanti tek terimli sanayi 0
3 nolu baglanti ticarethane 0
3 nolu baglanti tarimsal sulama 0
4 nolu baglant ¢ift terimli sanayi 1
4 nolu baglanti tek terimli sanayi OG sanayi 133
4 nolu baglanti tek terimli sanayi AG sanayi 50
4 nolu ticarethane 43.930
4 nolu baglanti mesken 232.075
4 nolu baglanti sehit aileleri ve muharip malul 592
gaziler
4 nolu baglanti tarimsal sulama 12.283
4 nolu baglanti aydinlatma 3.138
Toplam 292.211
Elazig Tahakkuk Verileri
Elazig Tahakkuk Tahakkuk
TL TL e S Elazig Tahakkuk TL
Vo]
- 100.000.000 ~
Sanayi N S
76.354.393 90.000.000 ~—*2 <
80.000.000 -+

Ticarethane

57.256.824

57.256.824 70.000.000
60.000.000
Resmi Daireler 50.000.000

35.572.386
40.000.000 -
Mesken 94.807 614 30.000.000 - m Tahakkuk TL
R 20.000.000 -
Tarimsal Sulama 10.000.000 -
11.275.531 o 4
Ureticiler N AR NN
24.675 £ & @& X E S
PSP NN
Toplam NS &\6‘9
275.291.423 < <

Sayfa
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Tahsilat Verileri

Elazig
Tahsilat TL

Elazig Tahsilat TL

72.047.435

55.303.867

35.951.175

94.984.874

11.689.675

34.777

270.011.803
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100.000.000

Elazig Tahsilat TL

90.000.000
80.000.000

70.000.000 -
60.000.000 -
50.000.000 -
40.000.000 -
30.000.000 -
20.000.000 -
10.000.000 -

72.047.435

55.303.867

[

35.951{17

M Elazig Tahsilat TL

Sayfa
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BINGOL

Bing('jl'(m bilinen en eski ismi Cebel-cur

dur. Cebel dag, Cur akan anlamindadir. Bu
kelimenin zamanla Capakgur seklinde telaffuz
edildigi ihtimali kuvvetlidir. Zaten Capakgur
akan temiz su anlamina gelir.

Evliya Celebiye gore bu isim Biiyiik iskender
tarafindan verilmistir. Rivayete gore Biyuk
iskender viicudundaki dayanilmaz agrilar igin
nice hekimlere bas vurdugu halde sifa
bulamaz. Bunun lizerine Ab-Ul Hayat (6limsiiz
hayat) suyunu aramaya baslar. Uzun
aramalardan sonra kaynagi kendisi olmasa da
o sudan igip dayanilmaz agrilardan kurtulur.
Faydasini gordigi bu suya "Makdis lisani"
lizerine cennet suyu anlamina gelen Capakgur
adini verir. Doktorlarina, sizlerin gare
bulmadiginiz agrilarima Allah cennet
irmaklarindan deva verdi. Burada benim
adima bir kale yapin ve adini Capakgur koyun
demistir. Daha sonra gesitli kaynaklarda
Mingol olarak karsimiza gikar. Mingdl goller
bolgesi anlamindadir. Mingdl kelimesi de
zamanla halk tarafindan Bingol seklinde
telaffuz edilmis bin tane gél anlamindadir.

Daha sonra Bingol'e Cevlik denmistir. Bag
bahge anlamindadir. Bu ad glinimuzde yore
halki tarafindan halen kullaniimaktadir.

1874 yilinda yapilan bir idari diizenlemeye
dayanilarak 1881 de Bitlis vilayeti kuruldu.
Capakgur ve Geng bolgesi Bitlis Vilayetine, Kigi
Erzincan'a, Karliova Mus'a baglandi.

Cumbhuriyetin ilanindan sonra 1926 yilinda
Elazig, 1929 senesinde Mus'a baglanan Bingdl,
1936 yilinda gikarilan bir kanunla il haline
getirildi.
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Bingdél Abone Sayilari

Bingol Abone Sayisi Tiiketici Sayisi

>
. g 1 nolu sanayi 0
== . .
° ® 2 nolu baglanti sanayi 5
Z =0 2 nolu baglant: ticarethane 0
Nm 2 nolu baglanti tarimsal sulama 0
> = 3 nolu baglanti ¢ift terimli sanayi 0
g % 3 nolu baglanti tek terimli sanayi 0
™ 8 3 nolu baglanti ticarethane 0
3 nolu baglanti tarimsal sulama 0
= 4 nolu baglanti ¢ift terimli sanayi 0
c_cu 4 nolu baglanti tek terimli sanayi OG sanayi 40
’% 4 nolu baglanti tek terimli sanayi AG sanayi 15
m 4 nolu ticarethane 10.919
= 4 nolu baglanti mesken 85.663
) ¥ o . . .
=z 4 nolu baglanti sehit aileleri ve muharip malul gaziler 201
~ 4 nolu baglanti tarimsal sulama 483
4 nolu baglanti aydinlatma 1.599
Toplam 98.925

Bingdl Tahakkuk Verileri

Bingol Tahakkuk Tahakkuk

TL TL Bingol Tahakkuk TL

34.339.866

3.950.269  |35.000.000
30.000.000
14.190.580  |55.000.000 8
S
20.000.000 3o
8.303.286 S K
15.000.000 +—3 o
S @
34.339.866  [10.000.000 0 g ALTehakiak T,
. % ‘
5.000.000 +— 3
97.658 . &
232.914
61.114.574
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Bingol Tahsilat Verileri

Bing®l Tahsilat TL __Bin9o! g Bingél Tahsilat TL
Tahsilat TL '9'
40.000.000 o
e AL 35.000.000 ~
30.000.000 o
13.789.563 2
25.000.000 3
3.217.635 20.000.000 5
15.000.000
34.270.498 10.000.000 B Bingol Tahsilat TL
5.000.000
90.048 0
211.959
60.268.120

Sayfa
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MALATYA

Sayfa
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Malatya Abone Sayilari
Malatya Abone Sayisi Tiketici Sayis|
=
= g 1 nolu sanayi 3
== .
© © 2 nolu baglanti sanayi 3
Z =1 2 nolu baglant ticarethane 5
N'm 2 nolu baglanti tarimsal sulama 0
=) = 3 nolu baglanti ¢ift terimli sanayi 1
g ,‘—g) 3 nolu baglanti tek terimli sanayi 1
™ g 3 nolu baglanti ticarethane 1
3 nolu baglanti tarimsal sulama 0
= 4 nolu baglanti gift terimli sanayi 0
®© 4 nolu baglanti tek terimli sanayi OG sanayi 110
’% 4 nolu baglanti tek terimli sanayi AG sanayi 114
m 4 nolu ticarethane 59.571
%’ 4 nolu baglanti mesken 293.059
= 4 nolu baglanti sehit aileleri ve muharip malul gaziler 685
~ 4 nolu baglanti tarimsal sulama 18.737
4 nolu baglanti aydinlatma 3.411
Toplam 375.701
Malatya Tahakkuk Verileri
140.000.000 g &
N O H
SIS ol 120.000.000 G
i (90]
79.303.368 100.000.000 o
80.000.000 -
29.587.494 60.000.000 -
[Tp]
~
40.000.000 - P
127.658.524 0,000,000 o m Tahakkuk TL
27.040.056 0 -
N @ ¢ & L&
2> N X Q < N\
1.053.775 & & & & P&
A .\Q @ \ -'\)‘\
NN &
Q
364.597.344 € <&
Sayfa
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Malatya Tahsilat Verileri

o
Malatya Tahsilat Malatya ™ 0 .
TL Tahsilat TL § X Malatya Tahsilat TL
140.000.000 =
A2 120.000.000 -8

77.082.812 100.000.000 -
80.000.000 -
28.766.418 60.000.000

77.082.812

28.766.418

40.000.000 -

20.000.000 -
27.608.074 0 -

27.608.074

128.467.752 M Malatya Tahsilat TL

1.058.678 @ &

< 0’5\« N\ "J&? @}\0
N @4} N
368.498.857 ¢ ,\q}\
Sayfa
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TUNCELI

1071 Malazgirt Savasindan
sonra Anadolu'da Tirklerin
egemenliginin hizla yayildigi
donemde bolge 1087 yilinda
yore kesin olarak Tiirklerin
egemenligi altina girmistir.
1228 yilinda Anadolu'ya
tamamen hakim olan Anadolu
Selguklular1 1243 yilinda
yapilan "Kosedag Savasi“na
kadar yoreyi hakimiyetleri
altinda bulundurmuslardir.
Ancak bu savasta Selcuklular
yenilince bolge Mogollarin
denetimi altina girmistir. Daha
sonralar1 bu yore énce
Mengiticeklerin sonra da uzun
siire Akkoyunlularin
egemenligi altinda kalmistir.
Fatih Sultan Mehmet
donemine kadar
Akkoyunlularin yonetimi
altinda bulunan Tunceli 1473
yilinda yapilan "Otlukbeli
Savasi"ndan sonra Osmanli
yoOnetimi altina girmistir. Kisa
bir siire Safevilerin yonetimi
altina giren yore 1514 yilinda
yapilan "Caldiran Savasi"ndan
sonra tekrar Osmanli yonetimi
altina girmistir.

Sayfa
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Tunceli Abone Sayilari

1

2 Nolu
Baglanti Nolu

3 Nolu
Baglanti

)
c
e
Je)]
©
m
=
=}
Z
<

Tunceli Abone Sayisi

1 nolu sanayi

2 nolu baglanti sanayi
2 nolu baglanti ticarethane
2 nolu baglanti tarimsal sulama

3 nolu baglanti cift terimli sanayi
3 nolu baglanti tek terimli sanayi

3 nolu baglanti ticarethane
3 nolu baglanti tarimsal sulama

4 nolu baglanti gift terimli sanayi

4 nolu baglanti tek terimli sanayi OG sanayi
4 nolu baglanti tek terimli sanayi AG sanayi
4 nolu ticarethane

4 nolu baglanti mesken
4 nolu baglanti sehit aileleri ve muharip malul gaziler

4 nolu baglanti tarimsal sulama

4 nolu baglanti aydinlatma
Toplam

Tuketici Sayisi

O OO

o OO o

33
6.185
43.888
111
398
894
51.530

Tunceli Tahakkuk Verileri

Tunceli Tahakkuk

Tahakkuk TL
Tunceli Tahakkuk TL
(o]
[a2]
16.000.000 o e
1.631.257" | 14 000.000 52
12.000.000 S«
o
10416.332 | | oo 2
™~
7 360.891 8.000.000
6.000.000
13.456.099 4.000.000 B Tahakkuk TL
2.000.000
112.262 0
A\ (\Q/ \Q} Q/o ((\'b .\Q}
L @ & O
41.990 F & & & N
,\'\db & k&’b S
Q/‘a
33.018.830 <& &
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Tunceli Tahsilat Verileri

Tunceli Tahsilat Tunceli Tahsilat

TL TL

1.579.477

9.751.649

7.212.518

13.477.369

89.103

34.894

32.145.008

[e)]
(Vo]
@
~
16.000.000 - S
<
14.000.000 - — =
12.000.000 L.
~—in
10.000.000 =
8.000.000 ~
6.000.000 -
4.000.000 -
2.000.000 -
O .
N\ (4 X Q 2 NS
@ & & o &
(O'b Q’}' Q’b\ @(& (')o'ké'
'\(’,bﬂ ((‘\ ‘o’b N
A N &

Tunceli Tahsilat TL

B Tunceli Tahsilat TL

Firat Bélge Alinan ve Satilan Enerji

2.272.911,447
2.278.841,379
1.709.609,578

569.231,801

Sayfa
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FIRAT ELEKTRIK PERAKENDE SATIS A.S. GELIR TABLOSU (TL)

Onceki Dénem

Cari Donem

01.01.2013 - 31.12.2013

01.01.2014 - 31.12.2014

A-BRUT SATISLAR

618.652.667,87

653.832.798,43

1-Yurtici Satislar 567.562.593,56 632.561.723,15
2-Yurtdis: Satislar
3-Diger Gelirler 51.090.074,31 21.271.075,28
B-SATIS INDIRIMLERI (-) (23.150.271,03) (8.210.452,71)
1-Satistan iadeler (-) -39.082,04 -418,71
2-Satis Iskontolari (-)
3-Diger Indirimler (-) (23.111.188,99) (8.210.034,00)

C-NET SATISLAR

595.502.396,84

645.622.345,72

D- SATISLARIN MALIYETI (-)

(553.126.171,43)

(600.642.605,76)

1-Satilan Mamiiller Maliyeti (-)

2-Satilan Ticari Mallar Maliyeti (-)

(553.126.171,43)

(600.642.605,76)

3-Satilan Hizmet Maliyeti (-)

4-Diger Satislarin Maliyeti (-)

BRUT SATIS KARI VEYA ZARARI

42.376.225,41

44.979.739,96

E- Faaliyet Giderleri (-)

(8.400.874,60)

(10.566.324,28)

1-Arastirma ve Gelistirme Giderleri (-)

2-Pazarlama,Satis,Dagitim Gid.(-)

(6.653.035,71)

(8.117.275,34)

3-Genel YoénetimGiderleri ()

(1.747.838,89)

(2.449.048,94)

FAALIYET KARI VEYA ZARARI

33.975.350,81

34.413.415,68

F- Dig.faaliyetlerden Olagan Gelir ve Karl.

35.613.126,42

37.196.776,23

1-istiraklerden Temettii Gelirleri

2-Bagli Ortakliklardan Tem. Gelirleri

3-Faiz Gelirleri

9.020.515,09

14.192.443,76

4-Komisyon Gelirleri

5-Konusu Kalmayan Karsiliklar

9.856.958,32

9.518.923,92

6-Menkul Kiymet Satis Karlart

7-Kambiyo Karlari

603,74

8-Enflasy on dizeltme farklan

8-Reeskont Faiz Gelirleri

9-Dig.Olagan Gelir ve Karlar

16.735.653,01

13.484.804,81

G-DiG.FAAL.OLAGAN GID.VE ZARAR (-)

(19.770.549,04)

(14.162.719,96)

1-Komisyon Giderleri (-)

2-Karsi1lik Giderleri (-)

-11.409.455,68

-8.195.162,79

3-Menkul kiymet Satis Zararlar1 (-)

4-Kambiyo Zararlari (-)

-18,08

-1.204,94

8-Enflasy on dizeltme farklar

5-Reeskont Faiz Giderleri (-)

6-Dig.Olagan Gid. ve Zararlar(-)

-8.361.075,28

-5.966.352,23

H-FINANSMAN GiDERLERI ()

(530.601,34)

(772.238,36)

1-Kisa Vadeli Bor¢lanma Giderleri (-)

(530.601,34)

(772.238,36)

2-Uzun Vadeli Borglanma Giderleri (-)

OLAGAN KAR VEYA ZARAR

49.287.326,85

56.675.233,59

I- OLAG ANDISI GELIR VE KARLAR

431.881,54

128.075,88

1-Onceki Dénem Gelir ve Karlari

2-Dig.Olagandis1 Gelir ve Karlar 431.881,54 128.075,88
J- OLAGANDISI GIDER VE ZARARLAR (-) (2.197.281,35) (283.938,18)
1-Calismayan Kisim Gid.ve Zarari (-)
2-Onceki DénemGider ve Zararlar (-)
3-Dig. Olagandis1 Gider ve Zararlar (-) -2.197.281,35 -283.938,18

DONEM KARI VEYA ZARARI

47.521.927,04

56.519.371,29

K-DON.KARI VERGI ,D.Y.Y.KARS.(-)

(9.682.965,48)

(11.301.795,35)

DONEM NET KARI VEYA ZARARI

37.838.961,56

45.217.575,94

Sayfa
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AKTIF (VARLIKLAR)

FIRAT ELEKTRIK PERAKENDE SATIS A.S BILANCOSU

T

Onceki Dénem
31.12.2013

Cari Dénem
31.12.2014

I- DONEN VARLIKLAR

A-Haar Degerler

1-Kasa

2-Alinan Cekler

3-Bankalar

4-Ver.Cekler ve Od. Emirleri (-)

5-Diger Hazir Degerler
B-Menkul Kiymetler

1-Hisse Senetleri

2-Ozel Kesim Tahvil,Sen,Bono

3-Kamu Kesimi Tah,Sen,Bono

4-Diger Menkul Kiymetler

5-Menkul Ki1y.Deg.Diis.Kars(-)
C-Ticari Alacaklar

1-Alicilar

2-Alacak Senetleri

3-Alacak Senetleri Reeskontu (-)

4-Verilen Depozito ve Teminatlar

5-Diger Ticari Alacaklar

6-Siipheli Ticari Alacaklar

7-Siipheli Ticari Alacak Kars.(-)
D-Diger Alacaklar

1-Ortaklardan Alacaklar

2-istiraklerden Alacaklar

3-Bagli Ortakliklardan Alacaklar

4-Personelden Alacaklar

5-Diger Cesitli Alacaklar

6-Dig. Alacak Sen.Reeskontu (-)

7-Stpheli Diger Alacaklar

8-Siipheli Dig.Alacak Karsilig1 (-)
E-Stoklar

1-ilk Madde ve Malzeme

2-Yar1 Mamiiller

3-Mamiiller

4-Ticari Mallar

5-Diger Stoklar

6-Stok Deger Diisiikligi Kars (-)

7-Verilen Siparis Avanslart
F-Yillara Yaygin ins. ve Onarim Mal.

1-Yillara Yaygin inas.ve OnarimMal.

2-Tageronlara Verilen Avanslar

1-Gelecek Aylara Ait Giderler
2-Gelir Tahakkuklari
H-Diger Donen Varhiklar
1-Devreden Kdv

2-indirilecek KDV

3-Diger KDV

4-Pesin Od.vergiler ve Fonlar
5-is Avanslari

6-Personel Avanslari
7-Sayimve TeselliimNoksanlart
8-Diger Cesitli Donen Varliklar

9-Diger Dénen Varliklar Karsihig1 ()

22.748.816,53

19.309.402,07

22.722.365,28

19.250.946,60

26.451,25

58.455,47

143.298.731,90

177.798.896,03

54.885.982,56

54.150.896,67

87.971.533,69

123.419.407,95

37.767.218,26

36.230.832,89

(37.326.002,61)

(36.002.241,48)

67.154,00

1.410,00

67.154,00

1.410,00

11.877.385,91

12.190.872,22

11.877.385,91

12.190.872,22

G-Gelecek Aylara Ait Gid.,Gelir Tah.

7.893.185,93

1.043.349,75

37.645,30

70.124,55

7.855.540,63

973.225,20

47.394,13

43.621,58

47.394,13

43.552,58

69,00

DONEN VARLIKLAR TOPLAMI

| 185.932.668,40

210.387.551,65

Sayfa
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Onceki Dénem
31.12.2013

Cari Dénem
31.12.2014

II- DURAN VARLIKLAR

A-Ticari Alacaklar
1-Alicilar
2-Alacak Senetleri
3-Alacak Senetleri Reeskontu (-)
4-Verilen Depozito ve Teminatlar
5-Sitipheli Alacaklar Karsilig1 (-)
B-Diger Alacaklar
1-Ortaklardan Alacaklar
2-Istiraklerden Alacaklar
3-Bagli Ortakliklardan Alacaklar
4-Personelden Alacaklar
5-Diger Cesitli Alacaklar
6-Dig.Alacak Sen.Reeskontu (-)
7-Stipheli Alacaklar Karsilig1 (-)
C-Mali Duran Varhiklar
1-Bagh Menkul Kiymetler
2-Baglh Men K1y .Deg:Diis.Kars(-)
3-istirakler
4-istiraklere Ser.Taahhiitleri (-)
5-Istirakler Ser.Pay.D.D.Kars.(-)
6-Bagli Ortakliklar
7-Bagli Ortakliklara Ser.Taah.(-)
8-Bag.Ort.Ser.Pay.D.D.Kars.(-)
D-Maddi Duran Varhiklar
1-Arazi ve Arsalar
2-Yeralt1 ve Yeriistii Diizenleri
3-Binalar
4-Tesis, Makina ve Cihazlar
5-Tagitlar
6-Demirbaslar
7-Diger Maddi Duran Varliklar
8-Birikmis Amortismanlar (-)
9-Yapilmakta Olan Yatirimlar
10-Verilen Avanslar
E-Maddi Olmayan Duran Varhklar
1-Haklar
2-Serefiye
3-Kurulus ve Orgiitlenme Gid.
4-Arastirma ve Gelistirme Gid.
5-Ozel Maliyetler
6-Diger Maddi Duran Varliklar
7-Birikmis Amortismanlar (-)
8-Verilen Avanslar
F-Ozel Tiikenmeye Tabi Varhiklar
1-Arama Giderleri
2-Hazirlik ve Gelistirme Gid.
3-Dig.Ozel Tiikkenmeye Tabi Var.
4-Birikmis Tiikenme Paylari
5-Verilen Avanslar
G-Gelecek Yillara Ait Giderler
ve Gelir Tahakkuklar:
1-Gelecek Yillara Ait Giderler
2-Gelir Tahakkuklar
H-Diger Duran Varhklar
1-Gelecek Yillarda ind. KDV
2-Diger KDV

3-Diger Cesitli Duran Varliklar

DURAN VARLIKLAR TOPLAMI

AKTIF (VARLIKLAR) TOPLAMI

6.684,45

12.666,50

6.684,45

12.666,50

99.080,43

484.354,62

99.080,43

484.354,62

412.408,00

412.408,00

1.075.743,90

841.731,46

2.111.844,32

2.249.666,23

137.821,91

(1.036.100,42)

(1.407.934,77)

(371.834,35)

10.703.750,37

9.125.636,95

21.694.138,30

21.694.138,30

671.644,99

699.114,89

27.469,90

70.000,00

70.000,00

(11.732.032,92)

(13.337.616,24)

(1.605.583,32)

429.888,00

429.888,00

11.885.259,15

11.306.685,53

197.817.927,55

221.694.237,18
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TL

Onceki Donem
31.12.2013

Cari Dénem

31.12.2014

I- KISA VADELI YABANCI KAYNAKLAR

A-Mali Borglar

1-Banka Kredileri

3-Finansal Kiralama islemlerinden borglar

4-Ertelenmis fin.kir.borg.mal.

2-Uzun Vad.Kredilerin AnaparaT aksitleri ve Faizleri

5-Cikarilmis Bonolar ve Senetler

6-Cikarilmig Dig.M enkul K1y metler

7-Menkul K1y metler Thrag Farki (-)

8-Diger Mali Borglar

B-Ticari Borg¢lar

18.665.299,65

24.820.930,80

1-Saticilar

17.856.894,82

22.184.121,55

2-Borg Senetleri

3-Borg Senetleri Reeskontu (-)

4-Almnan Depozito ve Teminatlar

5-Diger Ticari Borglar

808.404,83

2.636.809,25

C-Diger Borglar

6.641.354,90

4.760.123,41

1-Ortaklara Borglar

2-Istiraklere Borglar

3-Bagh Ortakliklara Borglar

4-Personele Borglar

98.511,33

160.019,78

5-Diger Cesitli Borglar

6.542.843,57

4.600.103,63

6-Dig.Borg Senetleri Reeskontu (-)

D-Alinan Avanslar

E-Yillara Yaygin ins.ve On.Hakedisleri

F-Od.Vergi ve Dig.Yiikiimliiliikler

13.017.017,03

15.206.257,37

1-Odenecek Vergi ve Fonlar

12.977.034,56

15.160.348,02

2-0d. Sosyal Giivenlik Kesintileri

38.676,47

45.859,35

3-Vad.Gegmis,Ert. Taks. Vergi,Dig, Yiikiiml.

4-Odenecek Dig, Yiikiimliiliikler

1.306,00

50,00

G-Borg ve Gider Karsiliklar

(1.263.959,90)

2.388.897,61

1-Dén.Kart Vergi ve Dig.Y.Y.Karsilik.

9.682.965,48

11.301.795,35

2-Dén. Kari Pes. Od. Verg ve Dig,Yiik.(-)

(10.946.925,38)

(8.912.897,74)

3-Kidem Tazminat1 Karsihg

4-Dig Borg ve Gider Karsiliklari(-)

H-Gel. Aylara ait Gelirler ve Gid. Tahakk.

23.568.806,09

16.083.970,91

1-Gelecek Aylara ait Gelirler

3.898.235,02

3.948.936,74

2-Gider Tahakkuklart

19.670.571,07

12.135.034,17

I-Diger Kisa Vad. Yabanc1 Kaynaklar

1-Hesaplanan KDV

2-Diger KDV

3-Merkez ve Subeler Cari Hesab1

4-Sayim ve Teselliim Fazlalart

5-Diger Cesitli Yabanci Kaynaklar

KISA VAD.YAB.KAYNAK. TOPLAMI

60.628.517,77

63.260.180,10
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Onceki Donem
31.12.2013

Cari Dénem

31.12.2014

1I- UZUN VADELI YABANCI KAYNAKLAR

A-Mali Borglar

1-Banka Kredileri

2-Finansal Kiralama islemlerinden borglar

3-Ertelenmis fin.kir.bor¢.mal.

4-Menkul K1y metler ihrag Farki (-)

5-Diger Mali Borglar

B-Ticari Bor¢lar

28.305.710,66

36.440.844,76

1-Saticilar

2-Borg Senetleri

3-Borg Senetleri Reeskontu (-)

4-Alinan Depozito ve Teminatlar

28.305.710,66

36.440.844,76

5-Diger Ticari Borglar

C-Diger Borglar

1-Ortaklara Borglar

2-Istiraklere Borglar

3-Bagh Ortakliklara Borglar

4-Diger Cesitli Borglar

5-Diger Borg Senetleri Reeskontu (-)

6-Kamuya Olan Ert.veya Taksitl. Borglar

D-Alinan Avanslar

E-Borg ve Gider Karsiliklar

1-Kidem Tazminat1 Kargiliklart

2-Diger Borg ve Gider Karsiliklart

F-Gel. Yill.Ait Gelirler ve Gid.Tahakkukl

1-Gelecek Yillara Ait Gelirler

2-Gider Tahakkuklar

G-Dig. Uzun Vadeli Yab. Kaynaklar

1-Gelecek Yil.Ert.veya Terkin Ed.KDV

2-Tesise Katilma Paylari

3-Diger Uzun Vadeli Yab.Kaynaklar

UZUN VAD.YAB.KAYNAKL. TOPLAMI

28.305.710,66

36.440.844,76

M-OZKAYNAKLAR

A-Odenmis Sermaye

71.750.000,00

71.750.000,00

1-Sermaye

72.500.000,00

72.500.000,00

2-Odenmemis Sermaye (-)

(750.000,00)

(750.000,00)

3-Sermaye diizeltme olumlu farklan

B-Sermaye Yedekleri

1-Hisse Senedi ihrag Primleri

2-Hisse Senedi Ihrag Karlar:

3-M.D.V. Yeniden Degerleme Artislart

4-[stirakler Yeniden Degerleme Artislart

5-Diger Sermaye Yedekleri

C-Kar Yedekleri

5.025.636,38

1-Yasal Yedekler

5.025.636,38

2-Statii Yedekleri

3-Olaganiistii Yedekler

4-Diger Kar Yedekleri

5-Ozel Fonlar

D-Gegmis Yillar Karlar

E-Ge¢mis Yillar Zararlan (-)

(705.262,44)

(705.262,44)

F-Donem Net Kan (Zaran)

37.838.961,56

37.838.961,56

45.217.575,94

45.217.575,94

OZKAYNAKLAR TOPLAMI

108.883.699,12

121.993.212,32

PASiF (KAYNAKLAR) TOPLAMI

197.817.927,55

221.694.237,18

Sayfa
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Basari ve Odiiller

Gelir idaresi Baskanligi

e Kurumlar vergisi Elazig 2.ligi

Maliye Bakanligi
e Tesekkir Odiili

S} Bl Gazeteciler ve Yazarlar Cemiyeti
. e Tesekkiir Oduli

8.Uluslararasi Caydacira Film Festivali
e Tesekkir Odiili

Sayfa
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iletisim Bilgilerimiz

Sirket Midiirliugii
Atasehir Mahallesi Malatya Caddesi 47/2A-z01 ELAZIG
I o Tel.: 0424 234 56 77

e Fax: 0424 23837 26

Malatya il Yoneticiligi
Ferhadiye Mahallesi Atmaca Sokak No:17 MALATYA
I e Tel.: 0422377 5300

e Fax:04223241452

Tunceli il Yoneticiligi
Atatiirk Mahallesi Cem Emir Caddesi No:22/1 TUNCELI
I e Tel.: 04282138181

e Fax:04282132971

Bingol Il Yoneticiligi

Bahcelievler Mahallesi Geng Caddesi Taskin Apt. No:106/A BINGOL

I o Tel.: 04262132594
e Fax: 0426 213 25 94

Sayfa

31






